TARIFFARIO 2025

sarocrmu

FERIALE EXTRA ORARIO e URGENZA
Dal Lun. al Ven.
Dal Lun. al Ven. (06:00-08:00
(08:00-12:00 / 14:00-18:00) 12:00-14:00 / 18.00-20:00) (08:00-12:00 / 14:00-16:00)

DIRITTO DI CHIAMATA € 43,00 € 100,00 € 170,00
(finoa 53 km)
DIRITTO DI CHIAMATA €0,90/Km € 2.30/km € 3,40/km
(oltrei 53 km )
MANODOPERA € 50,00 € 85,00 € 96,00
MAT. USOE Da valutare in base al | Da valutare in base al Da valutare in base al
CONSUMO lavoro lavoro lavoro
SPESE DI TRASPORTO Da valutare in base al | Da valutare in base al Da valutare in base al

lavoro lavoro lavoro
SPESE GESTIONE RIFIUTI| Da valutare in base al | Da valutare in base al Da valutare in base al
E SICUREZZA lavoro lavoro lavoro
MACCHINA DI CORTESIA A PARTIRE DA € A PARTIRE DA € 250,00 | A PARTIRE DA € 250,00

250,00

Tutti i prezzi sopra indicati sono da ritenersi IVA esclusa

In vigore dal 01.01.2025

Segue sotto
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DESCRIZIONE VOCI

DIRITTO CHIAMATA

Somma che deve essere corrisposta al tecnico specializzato che si reca direttamente presso il
domicilio del cliente. Comprende il carburante, I’ ammortamento e I’ usura del mezzo di lavoro, il
tempo impiegato per spostarsi, i corsi tecnici di formazione e aggiornamento per le competenze
professionali e specifiche del settore, la garanzia di tracciabilita dell” intervento.

MANODOPERA

Identifica il tempo necessario a portare a termine il lavoro richiesto/necessario. La prima ora viene
sempre calcolata piena ( anche se il tempo impiegato risulta essere inferiore: per dettagli vedere le
note ), dalla seconda ora in poi il tempo viene calcolato a scatti di 30 minuti.

MATERIALE DI USO E CONSUMO

Il materiale necessario a portare a termine la riparazione/lavoro richiesto, oltre all’ utilizzo dei
ricambi necessari sostitutivi. Si fa riferimento a prodotti di pulizia/decalcificazione, raccorderia,
viteria, materiale elettrico ed idraulico, materiali complementari, etc....

SPESE DI TRASPORTO

Le spese necessarie per il trasporto del materiale/ricambi necessari a portare a termine la
riparazione/ lavoro dal costruttore/fornitore alla ditta Mussi snc ( o direttamente presso il
domicilio del cliente )
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GESTIONE SMALTIMENTO RIFIUTI E SICUREZZA

Le spese necessarie per eseguire il corretto smaltimento dei rifiuti generati dai lavori e la corretta
applicazione delle procedure lavorative in sicurezza, al fine di hon arrecare danni a persone,
attrezzature e strutture.

MACCHINA DI CORTESIA

Attrezzatura di proprieta o in uso alla ditta Mussi snc posizionata presso il punto lavorativo del
cliente per un periodo limitato di tempo in sostituzione di un’ attrezzatura non funzionante/in

riparazione

NOTE ESPLICATIVE

Il conteggio della manodopera ( ad esclusione del sabato e dei festivi ) viene conteggiato a scatti di
30 minuti, tranne la prima ora che viene_sempre conteggiata piena ( vengono assorbiti anche i
costi_di gestione del magazzino ricambi per portare a termine la riparazione richiesta, le pratiche di
informative tecniche ed amministrative legate sempre alla riparazione ).

Il sabato e nei giorni festivi, la manodopera viene conteggiata sempre a scatti di 60 minuti, anche
dalla seconda ora in poi.

Le ore di manodopera potrebbero anche includere il tempo impiegato dal tecnico presso |’ officina
della ditta Mussi snc a preparare ed assemblare i componenti successivamente utilizzati.

Tariffario Mussi s.n.c. 2025 Segue sotto



| tariffari fanno sempre fede al giorno e all’ orario in cui viene eseguita la riparazione/lavoro.

Le fasce orarie ed i giorni indicati nella tabella del tariffario non hanno nessun vincolo contrattuale
e resta sempre a discrezione della ditta Mussi snc |” accettazione di una richiesta di intervento
tecnico.

La macchina di cortesia viene fornita nel caso la riparazione dell’ attrezzatura del cliente non sia
eseguibile presso il domicilio lavorativo per svariati motivi ( mancanza di ricambi, tempistiche non
in linea con il lavoro del cliente, natura del difetto di difficile analisi, etc... ) o in attesa che venga
consegnata un’ attrezzatura nuova dal fornitore/costruttore. |l servizio viene erogato solo dietro
valutazione della ditta Mussi snc ( disponibilita’ a magazzino, valutazioni commerciali, budget dell’
utilizzatore, etc... ); la mancata erogazione di tale servizio non da diritto al cliente di appellarsi a
contestazioni di gualsiasi tipo o natura.

Con _la macchina di cortesia posizionata e ricevuto il preventivo di riparazione/sostituzione della
macchina danneggiata, il cliente ha massimo 3 gg per dare riscontro alla ditta Mussi snc su come
procedere. Passato tale periodo la ditta Mussi snc avra il diritto di riprendersi la macchina di
cortesia restituendo la macchina in riparazione, senza dover provvedere ad eseguire una
installazione ma solo effettuando la riconsegna .

In caso di mancata accettazione dell’ offerta di riparazione/acquisto presentata, il compenso legato
al posizionamento della macchina di cortesia piu le eventuali spese accessorie ( chiamata,
manodopera, spese di trasporto, materiale uso/consumo, spese gestioni rifiuti e sicurezza, etc....)
dovranno comungue essere pagate.
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Nel momento di richiesta e attivazione di un’ intervento tecnico da parte di un cliente alla ditta
Mussi snhc, si ritiene accettato il tariffario ufficiale 2025, senza avere la possibilita di contestazione

del medesimo.

| pagamenti sono da intendersi sempre a riparazione avvenuta, salvo differenti accordi preso da
ambo le parti.

E facolta della ditta Mussi snc chiedere pagamenti anticipati nel caso lo ritenesse opportuno.

Per qualsiasi controversia, il foro competente & quello di Cremona ( CR )
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